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AHHOTaUMA

Alfresco — nnatdopma Ana ynpaefieHns BCEM KOHTEHTOM KPYMHbIX OpraHu3auui. Kakue 3agaum u Kakum
ob6pa3oM Ha camom fiene peluatotca npu nomotb Alfresco? NMouemy Alfresco, a He ee 3aKpbITble aHanorn?

ObpaTtHan cBA3b

HanHbin gokymeHT nogrotosneH biopo ConomaturHa, nogpasgeneHnem HLUIP.

Canr: www.bureausolomatina.ru

JneKTPOHHasA nouTa: bureau@ncpr.su

TenedoH: +7 495 988 27 09

Dakc: +7 495 745 40 81

Appec: 125375, Poccusa, MockBa, yn. Teepckas, A. 7, NoA. 7, 3Tax 2

«Alfresco. MpuHyunuaneHas apxumekmypa u o6;1acme npumeHeHus», Pedakyus om 05.03.2012
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Enterprise Content Management

Mnatdopmbl ECM no3ponsoT XpaHuTb 1 ob6pabaTbiBaTb BeCb KOPMOPATUBHBLIA KOHTEHT
opraH13auMmn B OQHOM MeCTe, He3aBUCKMO OT €ro TuMna 1 NpeaHasHadeHus. K kopnopatneHomy
KOHTEHTY OTHOCATCA Ntobble AOKYMEHTbl U 3anucu, obpabaTbiBaemble B OpraHvsaumu, ot
OyXranTepckmx JOKYMEHTOB W [JOrOBOPOB [0 MAPKETVHIOBbIX MaTepUasioB U PyKOBOACTB
nosib3oBaTens no NPOrpaMMHOMY O0becredeHo, UCMOoNb3yLEeMYCs B OpraHun3aLum.

Mnatdpopmbl ECM peluatoT cnegyowune 3agaun:
—  ynopagoYeHHOe XpaHeHne BCero KOHTeHTa OpraHu3aLnmy B O4HOMN CUCTEME;
— wusbexaHve gybnmpoBaHnuA [OKYMEHTOB;

— un3bexaHve aybnupoBaHuA ¢yHKUMOHaANa cuctem paboTbl C SOKYMEHTaMK, KOTOpoe
BO3HMKAET NP1 UCMOJb30BaHUM PAa3fIMYHbIX CUCTEM B PA3HbIX OTAENAX B PaMKax OQHOWN
opraHu3sauuu.

Mnatdpopma oTBeYaeT 3a XpPaHeHNe BCEro KOHTEHTa OpraHM3aLumn 1 ero onmncaHna, a Takxe 3a
peanuzaunio GyHKUMIA, OOWMX ANA BCEX 3TUX CUCTEM, TAaKMX KaK MOWUCK, pasrpaHuyeHue
[OCTYNa K KOHTEHTY, NpaBuia 06paboTKn JOKYMEHTOB, 1 NO3BONAET CO3[aBaTb MPUIOXKEHVA Ha
6a3e nnatdopmbl, KOTOopble OyayT pelaTb KOHKPETHbIE MOJIb30BaTENbCKME 3afaul, Takne Kak
COrnacoBaHMe AOrOBOPOB, XPAHEHME APXMBHbIX KOMWIA JOKYMEHTOB, BbICTaB/IEHME CUYETOB U
06paboTKa BXOAALLEN KOPPECNOHAEHLINN,
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Alfresco

Alfresco — ogHa u3 Takux nnatdopm ECM. Appom Alfresco siBNsAeTcs peno3mTopuii KOHTEHTA,
KOTOPbIN XPaHUT KOHTEHT, ero MeTajaHHble (KapTOukn JOKYMEHTOB), MHGOPMALMIO O CBA3SX
mMeXxay KoHTeHToM. [na paboTbl ¢ peno3utopuem B Alfresco peannsoBaHbl 6a3oBble yHKLUN
no paboTe C KOHTEHTOM. K unciny Takmx GyHKLMUIA OTHOCATCA:

CO3AaHNe CBOUX MOAENeN CTPYKTYPbl KOHTEHTQ;

— co3paHve, U3MeHeHVe 1 yaaneHne JOKyMeHTOB, ero MeTalaHHbIX 1 CBA3ei;

— pasrpaHuyeHue npas JocTyna;

—  BEPCUOHUPOBAHME;

—  BNoOKNpoOBKa;

—  1CNoJIb30BaHMeE KOHTEHTa B B13HeC-NpoLeccax opraHn3auuy;

—  UMMOPT/3KCMOPT JOKYMEHTOB;

—  Cco3gaHue npaBui 06paboTKN KOHTEHTA.
Co3faBas CBOM NPWIOXKEHUSs, Pa3paboTuMk He co3paeT ¢YHKUMM MNOJOOHOro YpPOBHSA
CaMOCTOATENIbHO U He AYMaeT O TOM, Kak U rae OH AO/MKEH GU3MYECKN XPaHUTb KOHTEHT, a
obpauwaerca K penosutopuio Alfresco M onuMpaeTcs Ha yXKe peann3oBaHHble GYHKUWK,

obpalasacb K HWM MOCPEeACTBOM  PasfiMYHbIX MPOTOKONIOB U MHTepdelicoB AP,
npefocTaBiaeMbIX CUCTEMON.

IIpunomenun gana
padoTEI ¢ KOHTEHTOM
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Penmmauma

Ons Toro, 4ToObl MOKasaTb MpPUMMEP MNPWIOKeHWUA, ucnonblyowmx Alfresco B KkauyecTse
nnatpopmbl, B CTAaHJAPTHYIO MOCTaBKY BKIOYeHbl ABa BeG-npunoxkenma (Alfresco Explorer,
Alfresco Share) n mobunbHbI KnueHT ana iPhone/iPad.
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Takxke goctyn K penosuTtoputo KoHTeHTa Alfresco moxHo nonyuutb u3 Microsoft Office (no

npotokony SharePoint), NpocTo M3 oOnNepauMoOHHON CUCTEMbI MOJSIb30BATENA, MOAKIIOUYMB

peno3nTopuii, Kak BHELIHWIA CETEBOWN OMCK, U C MOPTasoB, Nogknoune penosuntopuin Alfresco
Kak noptner.
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ApxutekTtypa Alfresco

ApxutekTypa Alfresco MoxeT 6bITb NpeAcTaB/ieHa B BUAE TPEX YPOBHEN:

- = = . .
NpHNoXeHHA

KnueHTk!

Content Application Server

Basza paHHbIX DaiinoBanA cMcTeMa Lucene

XpaHeHue faHHblX

— [epBblii ypoBeHb oTBeYaeT 3a $ur3nUecKoe pasMeLieHMe AAHHbIX Peno3nTopus Ha
cepBepe.

— Btopoin ypoBeHb — cepBep ynpaBneHus KoHTeHTOM. OH peanu3oBaH Ha Java u
nopfaeTcA MaclwTabrvpoBaHuio npu pabote nop 6Gonbwymn Harpyskamu. Cepsep
YNpPaBfieHNs1 KOHTEHTOM COCTOUT M3 HEMOCPEACTBEHHO PENO3UTOPUA KOHTEHTA U
Habopa CepBKCOB, Yepe3 KOTOPbIE NONb30BATENb MOXKET NMOJyYaTb AOCTYM K KOHTEHTY.

— Tpetnin ypoBeHb — KAUEHTbI, MOAKMIOYEHHbIE K CepBepy YMNpaBieHWA KOHTEHTOM
yepes pasnnyHble NPOTOKONbI U NHTepdelichl API.

Takum ob6paszom, Alfresco MOMHOCTbIO OTBEYAET 3a peanu3auuio NEPBbIX ABYX YPOBHEN U
MO3BOJIAET pa3paboTurkam NOAKNoYaTb CBOV MPUSIOXKEHNA HA TPETbEM YPOBHE.

XpaHEHI/Ie KOHTEHTa

Becb KOHTEHT COCTOUT M3 ABYX YacTel: Camy JOKYMEHTbl 1 ux onucaHue. [lokymeHTbl Alfresco
coxpaHseT Ha dalinioBon cucteme cepeepa. [pr 3TOM KOHTEHT XpaHUTCA B 6€3 yKa3aHUA MeHN
¢dalina, BnagenbLa 1 NpPoYmx MeTagaHHbIX, MO KOTOPbIM MOXHO NAEHTUPULNPOBATD JOKYMEHT.
Tak uTo Heo6pocoBeCcTHOMY MoMb3oBaTenNto, UMetolemy foctyn kK OC cepBepa, byfe Henerko
HaNTW KOHKPETHbIN JOKYMEHT Ha CepBepe, He nmes JocTyna K peno3uTtoputo Alfresco.
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OnwucaHne OOKYMEeHTa, BK/OYaA BCE€ MeTa[dHHbIe, NpaBa Ha JOKYMEHT U €ro nojioKeHne B
CTPYKTYype ,D,I/IpeKTOpI/IIh Alfresco XPaHATCA B ba3se AaHHbIX. 3a cBA3b Mexay KOHTEHTOM U
MeTalaHHbIMU, a TaKXKe 3a CTPYKTYpY cI)a|7|n0|3 n ,EI,I/IDEKTOpI/IVI KOHTEHTa OoTBeYyaeT pen03|/|TopV||7|,
HaXOLl,FlLIJ,I/IIZCFI Ha BTOPOM YPOBHE apXUTEKTYPbI.

[nAa ocywecTBneHuns 6bICTPOro NOMCKa No JOKYMEHTaM NpPU 3arpy3Ke KOHTEHTA B PENO3UTOPUIA
CO3[al0TCA MONTHOTEKCTOBbIE MHAEKCDI. 38 CO3aHMe NHOEKCOB, a TakKe 3a CaM MOWCK OTBeYaeT
Lucene. Lucene — npunoxeHue, pa3pabaTbiBaeMoe B paMKax npoekta Apache, n BCTpoeHHoe
B Alfresco.

CepBep ynpaBneHsa KOHTEHTOM

CepBep ynpaBiieHUss KOHTEHTOM OTBEYaEeT 3a KOHTPOJ/b, AOCTYN U OOHOBJIEHME KOHTEHTA B
peno3utopum. TakxKe OH NO3BOJIAET 3aMnycKaTb KIMEHTCKNE NPUNOXKEHNA Yepe3 BeO-CKpUNTbI 1
nakeTbl pacwmpeHunn. Bce npunoxeHus Ha ocHoBe Alfresco B3anMoOAencTBYIOT HampsAMy C
cepBepoOM ynpaBneHUA KOHTEHTOM.

CepBep ynpaBneHns KOHTEHTOM COCTOUT 13 PENO3UTOPUSA KOHTEHTA 1 Habopa CEPBICOB, Yepes
KOTOpPbIE MOJIb30BaTe b MOXET NOy4YaTb AOCTYN K KOHTEHTY.

MepBas 3agaya penosutopusi — cobpaTb AaHHble, XpaHALMECA Ha GpaiioBOM CCTeMe cepBepa
1 B 6a3e JaHHbIX B MOHATHbIV MOIb30BATENIO KOHTEHT C €r0 MeTafiaHHbIMM 1 CBA3AMU MeXAY
[OKyMeHTamu. [laHHanA 3afjaya BbIMOJIHAETCA NPO3PaYHO ANl Nonb30oBaTesns.

Bropasa 3agauya penos3utopusi — NpPefoCcTaBUTb MOJIb30BATENII0 BO3MOXKHOCTb PaboTbl C
KOHTeHTOM. Alfresco cocTouT 13 HecKonbKnX NOACKCTEM, PAabOTaKOLWKMX B paMKax peno3nTopus.
Kaxpaa nopcucTema BbleneHa B OTAENbHbI MOAYNb U  MOXET OblTb OTK/IOYEHa,
nepesarpy>keHa Wnu nepeHacTpoeHa, He BIMAA Ha pabotocnocobHocTb Alfresco B uenom.
MprMepaMm TakUX NOACUCTEM CNYKUT ayTeHTUOMKALMA NoNb3oBaTenel Ana Bblgaun Um npae
[OCTYNa K KOHTEHTY U MOZYb NMOJIHOTEKCTOBOIO NOUCKA, NogKnoyvatowmin Lucene K Alfresco.

Penosutopuii KoHTeHTa Alfresco cootBetcTByeT cTaHgaptam CMIS (Content Management
Interoperability Services) u JCR (Java Content Repository / JSR-170/286). 3TO OTKpbITble
CTaHZapTbl MO NpaBWnaM TUMU3aUUW W XPaHEHUA KOHTEHTa, W3BNeYEeHUA KOHTEeHTa Wu3
peno3nTopus, BEePCMOHUPOBaHUA W nNpaB poctyna. PenosuTtopuii KoHTeHTa Alfresco
cooTBeTcTBYeT 0060MM CTaHZapTaMm, YTO NO3BOJIAET JIerKO MUTPUPOBaTb C OAHOWM NNaTGopMbl
ECM Ha gpyryto npn Heob6xoanmMocTr 1 n3bexaTb NPUBA3KNA K OAHOMY NMOCTaBLUUKY.

BTopas yacTb cepBepa ynpaBneHus KOHTEHTOM — CEPBUCbI B3aUMOAENCTBUA C KITMEHTCKAMMU
NPUNoXeHNAMK. 3afada CEpBUCOB — MNPefOCTaBUTb Pa3paboTurikam He TONbKO OAMHOYHbIE
OGYHKUUM, KOTOpble MOXHO MCMONb30BaTb B CBOMIX MPWIOXKEHUAX, HO U TOTOBble ONOKM
ObYHKUMIA, KOTOpble MOTPEeOYTCA NPY MOCTPOEHUU PA3/IMYHBIX MPUNOXKEHWIA yrpaBneHns
KOHTEHTOM. Bce cepBuMCbl peann3oBaHbl MOBEPX PEMNO3UTOPUS U COOTBETCTBYIOT KOHKPETHBIM
noacucTeMam Peno3nTopusa Mo TOMY >Ke MPUHUMNY MOAYNbHOCTU, YTO Obil OMUCAH BbiLe.
CepBep ynpaBieHnsi KOHTEHTOM NPEAOCTABAET CeaytoLme KaTeropun CEpBUCOB:

— KOHTEHTbIE CEPBUCDHI, HaNpumep, nepesos AOKYMEHTOB U3 OQHOIo d)opmaTa B ,u,pyr0|7|,
TormMpoBaHne N n3eneyeHme MeTalaHbiX KOHTEHTa,

— CEepBWCbl YMNPAaBMEHUsA, HanNpuMep, co3faHWe OU3HeC-MPOLIeCcCoB, MPEANPOCMOTP
Heomny6/IMKOBAHHbIX JOKYMEHTOB, Myb6nMKaunMa KOHTEHTA B Pa3HbIX BHELIHUX

ctp7un3 11



C\
Alfresco. MpuHyunuaneHas apxumekmypa u obnacme npumereHus / Pedakyua om 06.03.2012 />
~

Biopo ConomaTnHa
NPUNTOXKEHUNAX;

— CepBMUCbl B3aUMOAENCTBUA, Hanpumep, BefeHue OoroB, co3paHue BUKU-CTaTeN B
Alfresco Share 1 BO3MOXHOCTb CO3aHVA OPrCTPYKTYPbl MOSIb30BaTeNeil.

Alfresco npogomkaeT o6aBnATb HOBbIE CEPBUCHI B KaXAOM HOBOM penu3se. Ha 6a3e 4OCTYMHbIX
API pa3paboTumkn MOryT BCTpanBaTb COOCTBEHHbIE CEPBIUCHI B CEPBEP YMNPABNEHUS KOHTEHTOM
Alfresco.

KnneHTCcKue npunoxeHus

MpumepaMn KIMEHTCKUX MPUIOXKEHWUI, MOCTPOEHHbIX Ha ocHoBe nnatdopmbl Alfresco,
ABNAIOTCSA ABa CTAHAAPTHbIX Be6-nHTepdelica:

— Alfresco Explorer

Alfresco Explorer sBnaetca nepBoi peanv3aumen KINEHTCKOro MNPWIOXKeHUs Aans
Alfresco gna ynpaeneHusa KoHTeHTOM. [puno)keHne HanucaHo Ha Java n no3ssonset
MONYYNTb AOCTYN K KOHTEHTY U OCHOBHbIM QyHKUMAM Alfresco uepes Beb-uHtepdeiic.
Ha paHHbIi MOMEHT npunoXeHWe yxe He popabaTbiBaeTcA M CAYXWT TOTOBbIM
npumMepom KnreHTa and pabotol ¢ Alfresco.

—  Alfresco Share

Alfresco Share — Beb6-npunoxeHne Ha nnatpopme Spring Surf, nogknoyatoweeca K
penosutopuio KoHTeHTa Alfresco uyepe3 Beb-ckpunTbl. [MpunoxkeHne peanusyet
byHKUMOHAN  cucTeMbl  COBMECTHOW  paboTbl C  JOKYMEHTaMuU C  NPOCTbIM
Nnonb3oBaTeNbCkUM UHTepdencom, npeaocTaBnAs MNONMb30BaTENAM BO3MOXHOCTb
MONHOTEKCTOBOrO MOWUCKA MO KOHTEHTY pPeno3nTopus, NPOCMOTP [OOKYMEHTOB B
6pay3epe, uCnonb3oBaHMe KOHTeHTa B Br3Hec-npoLeccax opraHu3aumm u nybnukaums
KOHTEeHTa B coumasnbHbIx ceTax. [Ana nonb3oBatena nHtepoeic Alfresco Share — Habop
canToB (rpynn) c 6mbnuoTeko AOKYMEHTOB MO OMpefeNieHHOW TemaTuKe, BUKU-
CTpaHuuamu, ccoinkamu, 6noramm n Gopymom. MNonb3oBaTenb MOXeT HacTpauBaTb U
KoHdurypuposatb Alfresco Share B cooTBETCTBUM CO CBOUMU MpPeAnoyYTEHUAMHU, a
pa3paboTunkn MoryT gopabatbiBaTb UHTEPPENC ANA pPeLleHnA KOHKPETHbIX HY»KHbIX
nonb3oBaTtento 3agad. Jlopabotka Alfresco Share npoucxoguT Takxke, Kak U NoObIX
APYrnx NpunoxeHuin Ha ocHoBe Spring Surf. Mpumepom popaboTkm Share ana
peleHna  KOHKpeTHbIX  3ajay  fABndeTcA  nakeT  Records  Management,
cepTndnUNPoBaHHbIA no cTaHgaptam DOD 5015.2, He3HAUMTEeNbHO W3MEHAIOLWMNIA
nHTepdeinc Share.
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O6nactb npumeHeHus Alfresco

BonblwmnHCTBO 3aka3umkoB Alfresco — KpynHble opraHusaumm. OHu BblbupatoT Alfresco gna
peleHns ONMMCaHHbIX paHee 3agad. Kak npusuno, cpean apyrmux nnatdopm ECM BbiGopom
CTaHOBUTCA MMeHHO Alfresco no cnepyoWmnm NpUYnNHaMm:

— MacwTabupoBaHue NnaTGopmbl;

— NPOCTOTa MUrpaunnm C ogpyrmx CUCTem.

MacwTtabupoBaHue nnatdopmbl

Korma peub vaeT o KpymHOW opraHu3aumMm ¢ 6ONblWMM KONMYECTBOM reorpaduyecku-
pacrnpefeneHHblix 0¢uUCOB, Bcerga MOAHMMAETCS BOMPOC CO3AaHWA AeLeHTPannM30BaHHON
cucTemsbl. A Horga faxe B LeHTPann30BaHHOM CUCTEME HEBO3MOXKHO 06paboTaTtb TpebyeMbil
06bem AaHHbIX, NCNONb3ys OAVH, faXe CaMblii TyYLIWIA, cepBep.

Alfresco nopfepXuBaeT BO3MOXHOCTb KlacTepv3aumy Kak Ans  3afjay  MoOBbILEHUS
OTKA30yCTOMUMBOCTM, TaK W [ANA 3ajay  Y/AydlweHusa npovsBoauTenbHOCTU. bnarogaps
MOZYNbHOCTA CUCTEMbl BCE KiloueBble KOMMOHeHTbl Alfresco MoryT ObiTb pasHeceHbl Mo
pasHbiM GM3NYEeCKNUM MallnHam 1 gybnmpoBaHsbl. MNpu 06paboTke 60MbLINX 06BEMOB AaHHbIX
NCNONb3YITCA CriefyroLme KOMMOHEHTbI CUCTEMbI:

BHeLWHMe cepBepa xpaHeHuA aaHHbix (SAN, NAS, CAS);
— CYb[ B pexmme knactepa (Oracle, DB2, PostgreSQL);

— MacwTabupyemble cepBepa npunoxeHun (Jboss, WebSphere), noBepx KoTopbix
paboTaet pacnpepeneHHbii cepsep Alfresco;

— cepBep uHaekcmpoBaHuA KoHTeHTa SOLR ycTaHaBnuBaeTca Ha OTAENIbHYI0 MaLlWHY ©
MacLTabrpyeTca Npu HeOOXOAUMOCTN.

MpocToTa Murpaunn c apyrux nnatdopm

Bnarogapa nopfep)Ke OTKPbITbIX MPOTOKOMIOB U COOTBETCTBUIO OCHOBHBIM MUPOBbLIM
ctaHpapTam Alfresco nerko BCTpavBaeTCs B yXKe CYLIeCTBYIOLWY MHPPACTPYKTypy, KOTopas
nepBOHaYasbHO MOXeET ObITb OPMEHTMPOBAHA Ha OTCyTCTBME Nnatdopmbl ECM nnmn 3atoyeHa
noag Apyryio nnatdopmy. ITO TakkKe MO3BOASET NPOBOAWTbL MOCTEMEHHYIO MUFPaALKIO
nporpaMmMHoOro obecrneyeHns opraHn3aLy Ha HOBYIO nnaThopmy.

Hanpumep, npu 3ameHe Microsoft SharePoint Ha Alfresco murpauns npongeT npo3padvHo ans
nonb3osatenein Microsoft Office Ha pabouunx cTaHUMAX. 3TN NONb30BaTENM CMOryT obpalyaTbca
K gokymeHTam B Alfresco Takke, Kak paHblle — K KOHTeHTY B SharePoint.

Ewe ogHym npymepom Myurpauumn MoKeT CnyKuTb 3ameHa yctapesuero IBM Lotus Domino Ha
nnatpopmy Alfresco. Bo MHOXecTBe poccunckux opraHusauuin Lotus Domino 6bin 3akynneH
B15-20 neT Hasag M c Tex nop He obHoBnsncs. MNpu 3ToMm cTapble Bepcun Lotus euwe He
NOAAEPKUBAIOT BO3MOXKHOCTb MAcLITabMpoBaHMA, HO YKe He CMpaBfAlTCA C COBPEMEHHbIM
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ob6bemMoM KOHTeHTa. PelleHnem npobnembl aBnsaeTcA mcnonb3oBaHue Alfresco B KauectBe
peno3ntopuA KoHTeHTa anA Lotus Domino. Camad 6onbluasd Harpy3ka NpuxoanTca MMEHHO Ha
CTaHJapTHble 3ajaun [iAa  peno3vTopua, TakMe KakK WHAEeKCMpOBaHWe, co3faHue wu
pefakTMpoBaHMe KOHTEHTa, a He Ha peleHue cneuuduyHbix 3agad. lNpu ucnonb3oBaHum
Alfresco Bcs Harpyska OyfeT noXutbcs Ha nnatdopmy, a Lotus Domino cnyut nHtepdencom
Ana nonb3oBaTtesnien Lotus Notes n cepeepom BbiNonHeHUA cneundryHbix ana Lotus 3agau.
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BbiBOopg

Alfresco — nnat¢opma ECM, npepHasHaueHHas [NA pelleHWA 3ajay ynpaeieHus BCEM
KOHTEHTOM oOpraHu3aumun. Ha 6a3e 31oii nnatpopmbl MOryT ObiTb peanri3oBaHbl PasfnyHble
MOAYNN [ONA peleHns KOHKPETHbIX MONb30BaTeNIbCKUX 3afay, TakUX Kak cornacoBaHue
[AOrOBOPOB, aPXUB AOKYMEHTOB, 06paboTKa 3aABOK.

Kpoccnnat$popMeHHOCTb, MOAYIbHAs apXUTEKTYPa 1 OTKPbITOCTb 1CMOMb3YeMbIX KOMNOHEHTOB
nossonsaet Alfresco WHTerpMpoBaTbCcA NpaKTMYyeckn B Nobylo MHPpAcTpyKTypy. [Mpu
HeoOXOAMMOCT peanun3auny HecTaHZAapTHOro ¢GyHKUMOHaNa pa3paboTka HOBbIX MoAynen
CUCTEMbI AIBAETCA HaMHOro Gosiee MPOCTON 3aAaden, Yem NPU CO3LaHUM NPOAYKTA «C Hyns»
UM Yem AopPaboTKa 3aKPbITbIX NIaTGOPM.
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